AVANCANDO CADA VEZ MAIS

TERMO DE REFERENCIA

OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestar servico em desenvolvimento de softwares

voltado para gestdo publica, especificamente para prestacdo de servigos de cessdo de licenca de
uso individual de software de Portal da Transparéncia, e-SIC (sistema eletrénico de informacio
ao cidaddo), Ouvidoria Municipal, carta de Servigos ao Usudrio (CSU), englobando migracédo de
dados de exercicios anteriores, parametrizacdo dos dados, suporte técnico, treinamento,
manutencdo preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢des da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 121/2000, Lei de Acesso a Informacdo n?2
12.527/2011, Lei Federal n? 13.460/2017 e Resolugdo TC n2 172/2022 do Tribunal de Contas de
Pernambuco, visando atender as necessidades técnicas e operacionais do Fundo Municipal de
Educagdo, Fundo Municipal de Assisténcia Social, Fundo Municipal de Saude, e da Prefeitura

Municipal de Cortés/PE.

2.0 A evolugdo continua das tecnologias digitais impde & administracdo publica o
desafio de modernizar seus processos e manter-se atualizada tecnologicamente. Em uma
democracia, a transparéncia e o acesso a informacio sio direitos fundamentais do cidaddo e
obriga¢bes do governo. A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 ja estabelecia o
direito a liberdade de opinido, expressio e acesso a informac3o. Esse principio foi reforcado pela
Constituicdo Brasileira de 1988, no artigo 59, e por leis especificas como a Lei Complementar n2
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), Lei Complementar n® 131/2009. Além destes
instrumentos normativos citados, outros instrumentos normativos foram criados no sentido de
garantir um maior acesso as informagées publicas através da Lei de Acesso 3 Informacdo n2
12.527/2011 e a disposigdo de regulamento especifico que dispde sobre a disponibilizacdo dos
servicos oferecidos ao cidadao através da Lei Federal n? 13.460/2017.

2.2 Nesse diapasdo, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco - TCE/PE vem

realizando levantamentos anuais desde 2015 com o objetivo de mensurar os niveis de
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aos aspectos que compdem os requisitos tecnoldgicos.
23 A Prefeitura Municipal de Cortés, ao adotar um conjunto de ferramentas;.
tecnoldgicas, que permitam que as informagdes sobre gestdo, financas, operacbes e
administracdo estejam disponiveis para consulta publica de maneira clara e objetiva ndo apenas
cumpre com as obrigagdes legais, mas também promove uma cultura de abertura e
responsabilidade, essencial para a integridade e credibilidade da instituicdo. Além disso, um
portal bem estruturado e atualizado facilita a prestacdo de contas, tornando-a mais eficiente e
menos suscetivel a erros ou atrasos. Isso é especialmente relevante em um contexto em que a
internet e os recursos tecnoldgicos estdo cada vez mais presentes no dia a dia da populacdo. Ao
disponibilizar proativamente informagdes, a Prefeitura Municipal de Cortés reduz a necessidade
de processos formais de solicitagdo de dados, economizando recursos tanto para a institui¢io
quanto para os cidaddos.

2.4 Do ponto de vista operacional, a adogao de um software especializado traz ganhos
significativos em termos de eficiéncia e gestdo de tempo. Com a automatizagdo da coleta,
processamento e divulgagdo das informagdes, reduz-se a carga de trabalho manual, minimizando
erros e liberando recursos humanos para outras tarefas essenciais. Além disso, o uso de
tecnologias modernas para gerenciamento de dados garante maior precisdo e rapidez na
atualizacdo das informacdes. Ao fornecer acesso livre a informacdes, a Prefeitura Municipal de
Cortés demonstra compromisso com a honestidade e responsabilidade, elementos cruciais para
construir e manter a confianca dos contribuintes e beneficiarios do 6rggo.

2.5 A Prefeitura Municipal de Cortés, alinhado a esses padrdes, foca no
aperfeicoamento constante de suas ferramentas digitais para promover a transparéncia, a
seguranca dos dados, a agilidade processual e a participacdo cidada. A adogdo de softwares
especializados é vital para melhorar processos internos e otimizar atividades relevantes,
cumprindo metas estabelecidas. Em suma, a contratacido e mantimento destes softwares serdo
um importante elemento para a melhoria dos processos internos e para a otimizacdo das
atividades a serem desenvolvidas pelas areas afins, por conseguinte, assegurara o cumprimento

.dos objetivos e metas estabelecidas e, para tal, procuramos nos espelhar e observar quesitos
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2.6 Sendo assim, para fomentar a participagao social e

melhorar o atual indice de Transparéncia mensurado pela Corte de Contas, a Prefeitura
Municipal de Cortés necessita de ferramentas tecnoldgicas para atingir esse objetivo. Com isto,
faz-se necessario a contratacdo de uma empresa especializada em desenvolvimento de software
voltado para gestdo publica com foco em cessdo de licenga de uso individual de software de
Portal da Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico de Informagdo ao Cidaddo), Ouvidoria
Municipal e Carta de Servigcos ao Usuario (CSU), englobando migracdao de dados de exercicios
anteriores, parametrizagdo dos dados, suporte técnico, treinamento, manuten¢do preventiva,
evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢cdes da Lei Complementar 101/2000, Lei
Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informacdo n? 12.527/2011, Lei Federal n@
13.460/2017 e Resolugdo TCn2172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco, visando atender

as necessidades técnicas e operacionais da Prefeitura Municipal de Cortés.

3. DOS SERVICOS
3.1 Todos os servicos contidos neste Termo de Referéncia serfio quantificados e

requeridos a contratada por meio de ordens de sérvio especificas emitidas pela contratante.

METRICA

1 Implantacdo Sem pagamento adicional. Este processo consiste na
customizagao, parametrizagdo, migracdo dos dados e
integracdo necessarias para o funcionamento inicial da
plataforma.

2 Licenga de uso Pagamento mensal a partir da finalizacdo do processo de
implanta¢do do servigo até o encerramento do contrato.

3 Treinamento Sem pagamento adicional. Este processo deverd ser incluso
durante toda a vigéncia contratual.

4 Hospedagem Sem pagamento adicional. Este processo devera ser incluso
durante toda a vigéncia contratual.
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3.2 As solugdes tecnoldgicas estardo sujeitas a aprovagdo da Prefeitura Municipal de

Cortés, onde verificara por meio da Prova Conceito se suas funcionalidades e metodologi.'asV &
trabalho estdo de acordo com as necessidades do municipio e com a legislacio vigente, bem
como se os softwares atendem aos contetidos de Transparéncia Ativa, Passiva e dos Requisitos
Tecnoldgicos apontados pelo Tribunal de Contras do Estado de Pernambuco através do ITMpe.
3.3 Sitio eletrénico oficial, quanto ao desenvolvimento e manutencdo do sitio
eletrénico oficial, a empresa contratada devera atender as seguintes especificacdes descritas a
seguir:

3.3.1 Elaboragdo de layouts e design de paginas estaticas e dindmicas do sitio

eletrénico;

3.3.2 Levantamento, analise e projetos de distribuicdo de conteido e navegacio de

paginas;

3.3.3 Planejar e estruturar de forma que o usuario obtenha facilmente a informacdo ou

servigo desejo;

3.3.4 Auxiliar a equipe técnica no estudo de ferramentas e tecnologias que possam

proporcionar melhor navegabilidade no sitio eletrénico;

3.3.5 Desenvolvimento de contetdo dindmico para paginas e portais web, como

paginas estaticas, formularios de cadastro e paginas internas personalizadas;

3.3.6 As paginas web citadas no objeto, deverdo seguir as normas e padrdes de

acessibilidade web, que visa tornar o contetido web acessivel a todas as pessoas,

inclusive as pessoas com deficiéncia;

3.3.7 Realizacdo de testes unitarios, com fins de conferir a seguranca e confiabilidade

do funcionamento dos sitio eletrénico;

3.3.8 O sitio eletrénico devera adaptar-se & navegagio responsiva, no caso de acesso

por meio de dispositivos moveis (tabletes, telefones, dentre outros equipamentos que

possuam acesso a internet através de browser);

3.3.9 Criacdo de e-mails institucionais com o dominio @cortes.pe.gov.br;

3.3.10 A contratada devera fornecer a hospedagem e alocacdo do siti

eletrénico em servidor proprio, disponivel em hiperlink oficial disponibilizado pel

%@ncua de Tecnologia do Estado de Pernambuco, seguindo a seguinte estrutura

catﬁ%l;pa: http://cortes.pe.gov.br;

.
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3.3.11 As paginas do sitio eletrénico deverdo ser construtd o," a
que quando disponibilizadas em produgdo possam ter seu contetido (imagens, notl'cii"s,_ ;
menus) atualizados facilmente pelos usudrios gestores do municipio, sem necessidades

de conhecimentos técnicos na drea de desenvolvimento web;

3.3:12 Definir a estrutura de navegagdo (mapa de navegacio), das paginas
web;
3.3.13 O sitio eletronico deverd possuir ferramenta de busca que

remetam a conteudos de noticias relacionadas ao site, bem como, a informacgoes
disponiveis no Portal da Transparéncia;
3.3.14 O sitio eletrénico devera possuir mddulo de alimentacdo de
informacdes relacionadas a COVID-19, onde sera divulgado os boletins epidemioldgicos,
noticias, e informacgdes relacionadas a pandemia;
3.3.15 Devera ser criado uma aba especifica denominada “Secretarias”,
apresentando a relagdo de rodas as Secretarias Municipais;
3.3.16 O sitio eletronico devera apresentar recursos de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia, sendo estes:

3.3.16.1 Caminho de paginas percorridas (exemplo: Home > Receitas e

Despesas > Receitas);

3:3416.2 Opcao de alto contraste (fundo preto e fonte branca);

3.3.16.3 Permitir o redimensionamento de texto;

3.3.16.4 Oferecer teclas de atalho;

3.3.16.5 Oferecer assistente para tradugdo do contetdo textual em libras;
33.16.6 Criagdo de pagina denominada “Glossario”, conceituando termos

para siglas, abreviaturas e palavras incomuns;
3.3.16.7 Criagdo de pagina denominada “Perguntas Frequentemente
Questionadas”, contendo informagdes sobre perguntas frequentes questionadas

pela populagao;

3.3.16.8 Criacdo de pagina denominada “Acessibilidade”, contendo
informag&es sobre os recursos de acessibilidade disponiveis, bem como norma

legais sobre os recursos de acessibilidade;
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3.3.16.9 Mddulo para disponibilizagdo de hiperlinks em formato B3

local especifico em destaque, separado das noticias;
3.3.16.10 Espaco para disponibilizagio dos hiperlinks das redes sociais da
Prefeitura Municipal de Cortés/PE; |
3:3.16:11 Mdodulo especifico para disponibilizagdo de informacgdes e noticias
em formado de “Pop-up” no site;
3.3.16.12 Criacdo de secdo especifica que integre as publicacdes do Instagram
Oficial da Prefeitura, disponivel em pagina inicial do website;
3.3.16.13 O rodapé do site deverad conter as informacdes institucionais da
Prefeitura Municipal de Cortés, sejam estes o nimero do CNPJ/MF, endereco
completo, horario de atendimento, telefone para contato e e-mail eletrénico.
3.4 Das formas, condi¢des e garantias dos servicos;
3.4.1 A elaboragdo e manutengdo do layout e design das paginas deverido obedecer a
paleta de cores disponibilizada pela contratante;
3.4.2 Respeitando as necessidades da contratante, a contratada devera estabelecer
cronograma de atividades para o desenvolvimento de novas funcionalidades:
3.4.3 A contratada devera atender as necessidades de implementacdes evolutivas no
sitio eletrdnico, conforme necessidades operacionais e/ou legais, dentro do prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis;
3.4.4 A prestacdo dos servicos envolvidos, tais como treinamentos, incorporagao dos
dados de exercicios anteriores, servicos de datacenter e suporte ao uso do sistema,
deverdo ter inicio no mesmo prazo definido no subitem anterior;
3.4.5 Os erros de implementagdo deverdo ser corrigidos pela contratada, dentro de um
prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis a partir da data de comunicagdo realizada pelo
Técnico responsavel designado pela contratante;
3.4.6 A contratante terd o direito de propriedade sobre o cddigo-fonte do sitio
eletrénico oficial e documentagdes a eles associados desenvolvidos pela contratada;
3.4.7 Todas e quaisquer correcdes por erros de implementacio para os servigos

executados pela contratada, durante a vigéncia do contrato, dever3o ser realizadas, sem

to adicionais para a contratante;
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3.4.8 A contratada fica proibida de fazer publicidade de sua razio social,
qualquer tipo de propagacdo no sitio eletronico. :
3.4.9 Todo e qualquer material gerado, independente da forma empregada, devera ser :
identificado pelo brasdo ou logomarca da contratante, ndo devendo conter qualquer
identificagdo da contratada, exceto para identificagio e demonstracio de sua
responsabilidade técnica pelo contetdo do material;
3.4.10 A contratada sera responsavel por capacitar os usudrios quanto a
utilizagao do painel administrativo;
3.4.11 A contratada responsabilizar-se-a por reparar, corrigir, remover,
ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, os servicos objeto deste contrato
naquilo que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo,
mesmo depois de expirado o prazo de vigéncia do contrato.
3.4.12 Disponibilizacdo de mecanismos que haja de forma preventiva
contra ataques cibernéticos de hackers, crackers, bem como tentativas de DDQOS
(Distributed Denial of Service), invasdes e ransomwares.
3.5 Das tecnologias, esta sessdo descreve as ferramentas e tecnologias que deverdo
ser utilizadas no desenvolvimento das paginas web do sitio eletronico:

3.5.1 Linguagens de Programacdo e Markup:

3.5.1.1 Linguagem de programagdo PHP, Java web ou . NET;

3.5.3.2 CMS do Wordpress ou Joomla;

3.5.13 HTMLS;

3.5.1.4 Javascript;

3.5.15 GS53;

3.5.1.6 Gerenciadores de Banco de Dados: MYSQL, Oracle or PostgreSQL;
3.5.1.7 Servidor: Linux, Instalagcdo do CPanel;

3.5.1.8 Capacidade de armazenamento: 50 GB de armazenamento

(website e contas de e-mail);
3.5.1.9 Navegadores suportados: Internet Explorer, Google Chrome,

iR Mozilla Firefox, Opera e similares.
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3.6 Portal da Transparéncia, com objetivos de evidenciar uma maior tra

{

automagdo no processo de manuten¢do das informagdes, estdo listados requisitos que to

software devera disponibilizar.

3.6.1 ORCAMENTARIO E FINANCEIRO
3.6.1.1 O Portal da Transparéncia devera possibilitar a integracdo das
informagdes de execugdo orgamentdria através de estrutura de dados disponivel
pelo sistema contabil ou através da importagdo de dados através do Sagres EOF
(layout de dados estruturado pelo do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco para transmissdo de informagdes financeiras), para parametrizacio
dos mecanismos de buscas do Portal da Transparéncia e divulgacdo dos dados
orcamentarios em formato de tabelas eletrdnicas, planilhas e dados abertos;
3.6.1.2 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢des especificas para
disponibilizagdo de informagdes referente as despesas orgcamentarias. Esta secdo
deverad exibir as informagdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrado de maquina
(.csv, .xml e .json);
3.6.1.3 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica
para demonstragdo das liquidagdes. Esta secdo deverd exibir as informacdes em
tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(-pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);
3.6.1.4 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica
para demonstracdo dos pagamentos. Esta se¢do deverd exibir as informacées em
tabela, contendo as informages e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportagdao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto 5
(.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.1.5 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica par

apresentacdo dos dados das despesas em formato de graficos. Esta se¢do devere;\

L

exibir as informagdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de

~aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minim
!&5

i
&
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o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrio de maqui
e .json);

3.6.1.6 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica onde .
serdo disponibilizadas as informagbes das despesas orcamentarias a partir do
elemento da despesa. Esta secdo devera exibir as informagdes em tabels,
contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagio de filtros e exportacio em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.1.7 O Portal da Transparéncia deverd possuir secio especifica onde
serdo disponibilizadas informagdes sobre execugio financeira das obras publicas.
Esta secdo devera exibir as informagGes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.1.8 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica onde
serdo disponibilizadas informagdes sobre as despesas com didrias. Esta secio
devera exibir as informagGes em tabela, contendo as informacées e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrio de maquina
(.csv, .xml e .json);

3.6.1.9 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica onde
serdo disponibilizadas informagdes sobre as despesas com passagens aéreas. Esta
secdo devera exibir informacGes em tabela , contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportagio em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (pdf), planilhas eletrénicas (xls) e
padrdo de maquina (csv, xml, json);

3.6.1.10 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para

disponibilizagdo de informages referente as receitas orcamentarias,

evidenciando sua previsdo e realizacdo. Esta secdo devera exibir as informacdes

em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
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exportagdao em varios formatos, compreendendo no minimo o
(.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de méaquina (.csv, .xml e .json);
3.6.1.11 O Portal da Transparéncia, na secdo especifica das Receitas
Orcamentdrias, devera divulgar as informagdes das receitas a partir da
classificagdo orgamentaria por natureza da receita;

3.6.1.12 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
divulga¢do dos inscritos da divida ativa, contendo, no minimo, dados referentes
ao nome do inscrito e o valor total da divida. sta secdo devera exibir as
informag6es em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.1.13 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizacdo dos langamentos das receitas. Esta secdo deverd exibir as
informagbes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicac3o
de filtros e exportagdo em vérios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.1.14 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo de informacdes referente as Receitas Extra Orcamentérias. Esta
secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacées e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.1.15 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢io especifica para
apresentacdo dos dados das receitas orgamentarias em formato de graficos;
3.6.1.16 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo das informacdes financeiras a partir dos programas e acdes,
contendo especificamente o valor agrupado por programa e acdo, bem como a
respectiva finalidade do programa;
3.6.1.17 As paginas eletrdnicas responsaveis por exibir informacdes das

despesas e receitas orcamentarias deverdo permitir a exportacdo em diversos
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formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pd
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json); ;
3.6.1.18 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo espécifica para
disponibilizagdo das informacdes do FINISA (Financiamento a Infraestrutura e ao
Saneamento) ), contendo no minimo as seguintes especificacdes: receitas,
despesas, licitagdes, contratos, termos aditivos e publicacdes oficiais;

3.6.1.19 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo das receitas recebidas provenientes da celebracdo de eventuais
convénios do FINISA. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo
as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.1.20 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
disponibilizacdo das despesas orcamentdrias provenientes da celebracio de
eventuais convénios do FINISA. Esta se¢do devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacio em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.1.21 O Portal da Transparéncia deverad possuir se¢io especifica para
disponibilizagdo dos processos de licitagdo provenientes da celebracio de
eventuais convénios do FINISA. Esta se¢do devera exibir as informacgdes em tabela,
contend as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em
vérios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (pdf), planilhas
eletrdnicas (xIs) e padrdo de maquina (csv, xml e json);

3.6.1.22 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo dos contratos e termos aditivos provenientes da celebracio de

eventuais convénios do FINISA. Esta se¢do deverd exibir as informacdes em tabela,

contendo as informagdes e a possibilidade de aplicag3o de filtros e exportacio e
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas

eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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3.6.1.23 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do espec ca‘:‘téj,_gra
disponibilizacdo das publicagdes oficiais provenientes da celebracio de eventl
convénios do FINISA. Esta secao deverd exibir as informagdes em tabela, contendo
as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrdnicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.1.24 As paginas eletrnicas responsdveis por exibir informacées das
despesas orgcamentarias deverdo possuir filtros especificos para exibicdo das
informacg6es, contendo no minimo: exercicio, favorecido e informagdes a partir da
classificagdo orcamentaria (funcdo, subfunc¢do, programa, acdo, categoria
econdmica, natureza, modalidade e elemento);
3.6.1.25 As paginas eletrénicas responsdveis por exibir informacdes das
receitas orcamentadrias deverdo possuir filtros especificos para exibicio das
informagdes, contendo no minimo: exercicio e unidade intervalar de datas das
receitas orcamentarias.

3.6.2 Dos servidores:
3.6.2.1 O sistema deverd prover integracdo ao sistema de Gestdo de
Recursos Humanos ou permitir o recebimento de informacées através do Sagres
Pessoal (layout de dados estruturado pelo Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco) para parametrizagdo das informagbes dos servidores:
3.6.2.2 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica
sobre as informagdes dos Servidores Municipais, contendo no minimo as
seguintes informagdes: nome do servidor, tipo do vinculo, cargo, lotagdo,
matricula, caga horéria e data de admiss3o;
3.6.2.3 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica
sobre a remuneragdo dos servidores municipais, contendo especificamente
informagdes sobre suas respectivas vantagens, descontos e valores liguidos;
3.6.24 O sistema devera permitir a exibigdo detalhada dos proventos e

descontos dos servidores municipais;
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3.6.2.5 O acesso as informagdes dos servidores municipais s%;}de

i

forma facil e objetiva, sem necessidades de realizacdo de filtros especificos p;a

obter os dados preliminares; Lg
3.6.2.6 O Portal da Transparéncia devera possuir secio especifica contendo
a relagdo dos servidores comissionados e em cargo de confianca;

3.6.2.7 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢io especifica contendo
a relagdo dos servidores cedidos a outros 6rgdos;

3.6.2.8 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo de informacdes referentes aos cargos e estruturas
remuneratérias do municipio por exercicio;

3.6.2.9 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
disponibilizagdo de informagdes referentes ao estatuto dos Servidores municipais;
3.6.2.10 O Portal O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica
para disponibilizagdo de informac¢des referente aos estagiarios, contendo no
minimo as seguintes informagdes: nome completo, curso, 6rgio, lotacdo, funcio
e valor do estagio (caso seja remunerado);

3.6.2.11 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo de informagbes referente aos terceirizados, contendo no minimo
as seguintes informacdes: nome, fungdo, empresa e CNPJ da empresa;

3.6.2.12 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
exibigdo dos custos com folha de pagamento a partir de graficos estatisticos;
3.6.2.13 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
emissdo de contracheques online;

3.6.2.14 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
disponibilizagdo de informagoes referente aos resultados de concursos e sele¢des
publicas. Esta se¢do deverd exibir as informacdes em tabela, contendo as
informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportagio em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas

eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json); -
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3.6.2.15 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo espe ;
divulgacdo de informagdes referente aos instrumentos normativos (leis, portagigils,:”
dentre outros) referentes aos servidores municipais;
3.6.2.16 As paginas eletrénicas responsdveis por exibir informacdes dos
Servidores Municipais, remuneracdo dos servidores, servidores comissionados e
de confianga, servidores cedidos, estagidrios e terceirizados deverdo permitir a
exportagao em diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xmls e .json);
2.6.2.17 As paginas eletronicas responséaveis por exibir informagdes dos
Servidores Municipais, remuneragdo dos servidores, servidores comissionados e
de confianca, servidores cedidos, estagidrios e terceirizados deverdo possuir filtros
especificos para exibigao das informacdes;
3.6.2.18 O Sistema devera permitir a inclusdo e customizacio de novas
paginas dentro da secdo de Servidores Publicos, permitindo a inclusdo de
documentagdes permitindo aos servidores do municipio.

3.6.3 Auditorias
3.6.3.1 O sistema devera permitir a gestdo das auditorias internas e
externas realizadas, contendo no minimo: ano, data da auditoria, objetivo e
anexo;
3.6.3.2 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
divulgagdo das auditorias internas e externas;
3.6.3.3 A secdo das auditorias devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (pdf), planilhas
eletrénicas (xlIs) e padrao de maquina (csv, xml e json).

3.6.4 Institucional
3.6.4.1 O sistema devera permitir a gestdo do quadro institucional
(secretarias e 6rgéos), especificando informagdes detalhadas sobre o 6rgdo, como
atribuicdes, competéncias, informagdes adicionais, agentes vinculados, formas de

contato, enderego completo e horario de atendimento;

2 PREFEITURA MUNICIPAL DE CORTES/PE \ |
b Rua Coronel Jose Belarmino, N° 048. Centro, Cortés/PE CEP: 55525-000 |
CNPJ: 10.273.548/0001-69

E-mail: pmcadmcortes@gmail.com ' 4



3.6.4.2

vinculacdo destes agentes ao quatro institucional;
3.6.4.3 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar segdo especifica
contendo informagdes sobre a estrutura organizacional do drgdo. Esta segdo
deverad exibir as informac6es em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade
de aplicagdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de mdquina
(.csv, .xml e .json);
3.6.44 O Porta da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica para disponibilizagdo dos organogramas de modo consolidado ou
separado. Esta se¢do deverda exibir as informagdes em tabela, contendo as
informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em vérios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrdnicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.4.5 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica
com a relagdo dos agentes publicos municipais, contendo no minimo: nome
completo, formas de contato (telefone e e-mail), biografia e seu respectivo cargo.
Esta secao deverad exibir as informag&es em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em véarios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.4.6 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica
que permita a divulgacdo dos atos normativos expedidos diretamente pelo 6rgdo,
de acordo com a sua competéncia, como por exemplo, portarias, resolucdes,
instrucdes, decretos, dentre outros. Esta secdo devera exibir as informacdes em
tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.4.7 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar se¢do especifica
sobre as perguntas e respostas mais frequentes relacionadas as atividades
"ﬁj‘ésenvoividas pelo 6rgao;

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORTES/PE
Rua Coronel José Belarmino, N° 048. Centro, Cortés/PE CEP: 55525-000 | 1

CNPJ: 10.273.548/0001-49
E-mail: pmcadmcortes@gmail.com




3.6.5

3.6.6

3.6.4.8

pelo érgio;
3.6.4.9 O Portal da Transparéncia deverd apresentar em secio especifica
os hiperlinks das redes sociais do érgdo, entre elas: Whatsapp, Facebook,
Instagram, Twitter e TikTok;

3.6.4.10 O sistema devera permitir a parametrizagdo dos links das principais
redes sociais, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e TikTok;
3.6.4.11 O Portal da Transparéncia devera possuir botio do Radar da
Transparéncia Plblica, disponivel em local visivel, onde devera ser disponibilizado
0 link que remeta o usuario ao sistema Radar

(https://transparencia.atricon.org.br).

Didrias

3.6.5.1 O Portal da Transparéncia deverd possuir secio especifica para
disponibilizacdo de informagdes dos empenhos provenientes a diarias contendo
no minimo: nome e o cargo/funcdo do beneficidrio, além do ndmero de diarias
usufruidas por afastamento, periodo de afastamento, motivo do afastamento e
local de destino. Esta secdio devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informagGes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagao em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrdnicas (.xls) e padrido de maquina (.csv, .xml e Jjson);

3.6.5.2 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢io especifica para
disponibilizagdo de informagdes referente aos instrumentos normativos contendo
informagdes da tabela ou relacio que explicite os valores das diarias dentro do
Estado, fora do Estado e fora do pais, conforme legislaco local.

Convénios e transferéncias financeiras

3.6.6.1 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica
sobre as informagbes das Transferéncias Voluntérias Recebidas, contendo no
minimo as seguintes informagdes: nimero do convénio, tipo do convénio (federal
ou estadual), nimero do convénio, objeto do convénio, érgio superior, orgdo

oncedente, 6rgio convenente, valor conveniado, data da publicagdo, vigéncia da?
2=

—
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convénio, contrapartida e detalhamento das transferéncias recebidas pai‘%ela
valor recebido, data do recebimento e descri¢do). Esta se¢do devera exibir rés.

informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de ap!lcagao
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e json);

3.6.6.2 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica
sobre as informagdes das Transferéncias Voluntérias Realizadas, contendo no
minimo as seguintes informacdes: data do empenho, nimero do empenho,
objeto do empenho, valores (empenhado, liquidado e pago) e informacdes sobre
a classificacdo orgamentdria do empenho. Esta se¢do deverd exibir as informacgdes
em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de méaquina (.csv, .xml e .json);

3.6.6.3 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢io especifica para
disponibilizacdo dos registros de repasses ou transferéncia de recursos financeiros
entre as entidades do municipio. Esta secdo devera exibir as informacées em
tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacio de filtros e
exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e Jjson);

3.6.6.4 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica
sobre as informagdes dos acordos firmados que n3o envolvam transferéncias de
recursos financeiros. Esta se¢do devera exibir as informagdes em tabela, contendo
as informagdes e a possibilidade de aplicacio de filtros e exportagao em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.6.5 O sistema devera permitir a inclusdo e customizacdo de novas
paginas dentro da secio Convénios e Transferéncias Financeiras, permitindo a
inclusdo de documentagdes, termos firmados, dentre outras documentagoes
pertinentes a esta tematica.

PublicagGes oficiais
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3.6.71 O sistema devera permitir a publicacdo de leis, decretos

e demais atos administrativos exarados pela administracdo municipal;
3.6.7.2 O sistema devera permitir a customizacdo de tidos de publicacio, '
permitindo que o usudrio realize diversos tipos de publicacdes de documentos
oficiais;

B.6.73 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizacdo de diversos tipos de documentacdes pertinentes & Controladoria
Geral do Municipio. Esta secao devera exibir as informagdes em tabela, contendo
as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.7.4 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
divulgagao de diversos tipos de documentos relativos ao Patriménio do 6rgdo. Esta
secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);

3.6.7.5 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
divulgacdo de diversos tipos de documentos relativos a Lei Aldir Blanc. Esta secao
deverad exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicagdo de filtros e exporta¢gdo em vérios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

3.6.7.6 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica para
divulgagdo de diversos tipos de documentos relativos a Lei Paulo Gustavo. Esta
secdo devera exibir as informacbes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportagdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.7.7

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
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informacgGes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em vari

formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhés_

eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.7.8 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica
denominada “Boas Praticas”, para divulgacdo de diversos tipos de documentos.
Esta se¢do deverd exibir as informagBes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);
3.6.7.9 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
divulgacdo de diversos tipos de documentos relativos as Emendas Parlamentares.
Esta secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.8 Ouvidoria
3.6.81 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo
informacgGes sobre a Ouvidoria, contendo no minimo: local de seu funcionamento
em formato fisico, canais de atendimento e links especificos para acesso das redes
sociais;
3.6.8.2 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica integrada
para disponibilizagdo do hiperlink para acesso ao Sistema Eletrénico da Ouvidoria
Municipal;
3.6.8.3 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo da Pesquisa de Satisfac3o, conforme disposi¢des do art. 23 da Lei
Federal n? 13.460/2017, que dispde sobre a participa¢iio, protecdo e defesa dos
direitos do usudrio dos servicos publicos da administracdo publica. Esta secdo

devera exibir as informaces em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade

de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no

E-mail: pmcadmcortes@gmail.com



(.csv, .xml e .json);

3.6.84 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica pa-l"a
divulgacdo do Relatério de Gestdo, divulgado em formato anual pela Ouvidoria
Municipal, conforme definido pela Lei Federal n? 13.460/2017 em seu Art. 15,
pardagrafo unico;

3.6.8.5 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
disponibilizagdo da norma de regulamentacdo dos instrumentos normativos
responsdveis pela regulamentacdo da Ouvidoria. Esta secdo deverd exibir as
informagdes em tabela, contendo as informagées e a possibilidade de aplicacdo
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.8.6 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do para
disponibilizagdo do hyperlink para acesso ao Sistema de Cartas de Servicos ao
Usuario (CSU);

3.6.8.7 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que
permita aos interessados acompanhar a tramitagdo de suas manifestacdes;
3.6.8.8 O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a
apresentagdo dos dados estatisticos da ouvidoria em formato de tabelas e gréficos
estatisticos das manifestacdes;

3.6.8.9 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
divulgacdo de dados da ouvidoria municipal, contendo no minimo: formas de
realizagdo de manifestacdo de modo eletrénico e presencial, endereco completo
de funcionamento da estrutura fisica da ouvidoria e hiperlink para a norma de
regulamentacdo da ouvidoria;

3.6.8.10 O Portal da Transparéncia deverd apresentar, em sec¢io especifica
da ouvidoria, os hiperlinks das redes sociais, entre elas: Whatsapp, Facebook,
Instagram, Twitter e TikTok;

3.6.8.11 O Sistema devera permitir a parametriza¢do dos links das principais

redes sociais da ouvidoria, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e
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ouvidoria eletrénica. O envio das solicitagdes devera ser de forma simples, sem a
exigéncia de itens de identificacdo do requerente que dificultem ou impossibilitem
0 acesso a informacdo, tais como: autenticacio, envio de documentos, assinatura
reconhecida, declaragdo de responsabilidade e maioridade;
3.6.8.13 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
disponibilizagdo de canal eletrénico de acesso/interacio com o 6rgio através de
uma pagina denominada “Fale Conosco”.

3.6.9 Servigo de informacg3o ao cidaddo
3.6.9.1 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo para
disponibilizagdo do hiperlink para acesso ao Sistema Eletrdnico de Informac3o ao
Cidaddo (e-SIC);
3.6.9.2 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢io especifica contendo
informagbes sobre o Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC), contendo no
minimo: unidade ou setor responsavel pelo SIC, local de seu funcionamento em
formato fisico, canais de atendimento e a divulgacio de formulérios em formato
eletrénico que permitam ofs) interessado(s) efetuarem o download, realizar o
preenchimento das informacdes e entrega-las ao setor responsavel pela gestio do
Servigo de Informagdo ao Cidad3o;
3.6.9.3 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
disponibilizagdo da norma de regulamentacéo do Servico de Acesso a Informacao.
Esta secao devera exibir as informac&es em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacio em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.9.4 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
disponibilizagdo do Relatério Anual Estatistico Consolidado do Servico de

Informagdo ao Cidadao (SIC); #
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3.6.9.5 O Sistema devera permitir a disponibilizacdo de doc u
tenham sido classificados com um grau de sigilo, nos termos da Lei Fedefé_ lE
12.527/2011; *
3.6.9.6 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢io especifica para
apresentacdo do Rol de Documentos que tenham sido classificados com um grau
de sigilo. Esta secdo deverd exibir as informacBes em tabela, contendo as
informagbes e a possibilidade de aplicacio de filtros e exportacio em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.9.7 O Sistema devera devera permitir a disponibilizacio de
documentos que tenham sido desclassificados do grau de sigilo, nos termos da Lei
Federal n® 12,527/2011;

3.6.9.8 O Portal Transparéncia devera possuir secdo especifica para
apresentacdo do Rol de Documentos que tenham sido desclassificados com um
grau de sigilo. Esta secdo devera exibir as informacgdes em tabela, contendo as
informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacao em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.9.9 O Portal da Transparéncia deverd possuir pagina que permita a
apresentacdo dos dados estatisticos do Sistema Eletrénico de Informagdo ao
Cidaddo (e-SIC) em formato de tabelas e graficos estatisticos;

3.6.9.10 O Portal da Transparéncia deverd possuir pagina, de forma
integrada, que permita o cidaddo o envio de pedidos de informacio de forma
eletronica (e-SIC). O envio das solicitacdes devera ser de forma simples, sem a
exigéncia de itens de identificagdo do requerente que dificultem ou impossibilitem
0 acesso a informagdo, tais como: autenticacdo, envio de documentos, assinatura

reconhecida, declaragdo de responsabilidade e maioridade:

3.6.9.11 O Portal da Transparéncia devera possuir secio especifica para que
0s interessados possam obter informagdes sobre recursos para casos de
indeferimento de pedidos. Esta secio devera possuir informagGes sobre a

%ptoridade competente para exame dos pedidos e informacdes detalhadas sobrey

i
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ou pelos correios);

3.6.9.12 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que
permita aos interessados acompanhar a tramitacdo de seus pedidos de acesso a
informacao;

3.6.9.13 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizacdo da Lei de Acesso a Informagdo n® 12.527/2011 na integra;
3.6.9.14 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo de Perguntas
Frequentes que sdo frequentemente questionadas pelo cidaddo sobre a Lei de
Acesso a Informacgdo.

o’ 3.6.10 Licitagdo, contratos e termos aditivos

3.6.10.1 O sistema devera permitir a gestdo dos Processo de Licitacdo,
Contratos, Termos Aditivos e Atas de Registro de Preco (ARP);

3.6.10.2 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo
a relagdo dos Processos de Licitagdo em ordem sequencial, informando o nimero
e modalidade licitatéria, o objeto e situacdo. Esta se¢do deverd exibir as
informagdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacio
de filtros (no minimo ano, modalidade e situacdo) e exportacio em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.10.3 O sistema devera permitir a inclusdo de diversos anexos ao
processo de licitagdo, em diversos formatos. Os tipos dos anexos deverio
compreender, no minimo: termo de referéncia ou projeto basico, justificativa da
licitagdo, pareceres técnicos ou juridicos, orcamento ou formagdo do preco

referéncia da licitagdo, edital e seus respectivos anexos, ata da sess3o da abertura,

impugnagdo ou recursos, resultado das analises dos recursos ou impugnacdes, '

termos de adjudicagdo e homologacio;
3.6.10.4 O sistema devera permitir a inclusdo inclusdo de diversos anexos
dos processos de dispensa de licitagdo ou inexigibilidade, em diversos formatos.

Os tipos dos anexos deverdo compreender, no minimo: termo de referéncia ou

‘jrojeto basico, justificativa da escolha do fornecedor, do prego, caracterizagéo d
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situacdo emergencial ou calamitosa, pareceres técnicos ou juridicos,

e ratificacao;

3.6.10.5 O Portal da Transparéncia devera possuir secio especifica

denominada “Avisos de Licitagdes em Andamento”, possibilitando a visualizaco
dos processos de licitagdo com estédgio “Em Andamento”. Esta secdo dever exibir
as informacgdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros (no minimo ano, modalidade e situagdo) e exportacdio em vérios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.10.6 O Portal da Transparéncia devera possuir secio especifica contendo
a relagdo dos Contratos e Termos Aditivos em ordem sequencial, com o seu
respectivo nimero do contrato, objeto e vigéncia. Esta secdo devera exibir as
informag6es em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagao
de filtros (no minimo ano, modalidade e situagio) e exportacio em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.10.7 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica contendo
a relagdo dos fiscais de contrato, contendo no minimo: nimero do contrato, ano,
objeto, valor, informagdes do fiscal de contrato, vigéncia e opc¢des que permitam
o detalhamento do contrato especifico. Esta secdo devera exibir as informacdes
em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrio de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.10.8 O sistema deverd permitir a inclusdo de dados dos fiscais dos
contratos, contendo no minimo: nome completo do fiscal e o documento de
identificagdo (RG ou CPF);

3.6.10.9 O sistema devera omitir alguns digitos do documento pessoal dos
fiscais dos contratos, preservando assim as informac&es pessoais no que tange aos

aspectos da Lei Geral de Protecdo de Dados; "
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3.6.10.10 A secdo dos Contratos e Termos Aditivos devera

Gl
LY

especificos, contendo no minimo: por ano, nimero do contrato, objeto e vig‘én‘
dos contratos e dos termos aditivos;
3.6.10.11 O sistema devera disponibilizar mecanismos para cadastro na
integra das Atas de Adesdo — SRP;

3.6.10.12 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica
denominada “Atas de Registro de Preco (ARP)”, contendo as informacdes de todas
as atas previamente cadastradas. Esta se¢do deverd exibir as informacdes em
tabela, contendo as informagbes e a possibilidade de aplicagdo de filtros (no
minimo ano, modalidade e situagdo) e exportacio em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.10.13 O sistema deverd possibilitar a integracdo ao mdédulo LICON do
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, de modo que seja possivel migrar
as informacdes contidas no sistema, com objetivo de facilitar o desempenho dos
trabalhos internos do setor responsavel pela alimentacdo e manutencao das
informagdes do Portal da Transparéncia, evitando assim o retrabalho em
processar as informagdes em dois ambientes eletronicos;

3.6.10.14 O Portal da Transparéncia deverd possuir secio especifica
denominada “Quadro de Avisos”, onde poderdo ser informado os avisos de
licitagdo. Esta secdo devera exibir as informacBes em tabela, contendo as
informagdes e a possibilidade de aplicaciio de filtros (no minimo ano, modalidade
e situacdo) e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xm|
e .json);

3.6.10.15 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica
denominada “Plano Anual de Contratacdes”, onde serdo disponibilizadas as
informag¢6es do PAC do drgéo. Esta seciio devera exibir as informacdes em tabela,

contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagéo de filtros (no minimo ano,

.modalidade e situagdo) e exportagiio em vérios formatos, compreendendo no
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(.csv, .xml e .json);

3.6.10.16 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
disponibilizagdo das licitantes e/ou contratados sancionados administrativamente
pelo Poder ou 6rgdo. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo
as informacbes e a possibilidade de aplicacdo de filtros (no minimo ano,
modalidade e situagdo) e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrio de maquina
(.csv, .xml e .json);
3.6.10.17 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar se¢io especifica
que divulgue a ordem cronolégica de seus pagamentos, bem como as eventuais
justificativas que fundamentaram a eventual alteracdo dessa ordem. Esta secdo
devera exibir as informag6es em tabela, contendo as informag&es e a possibilidade
de aplicagdo de filtros e exportagdo em vérios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrio de maquina
(.csv, .xml e .json).

3.6.11 Planejamento e prestacdo de contas
3.6.11.1 O sistema deverd permitir a gestdo das Prestacdes de Contas Anuais
(PCA), de gestdo ou de governo, que permita o upload de diversos anexos que
integram a prestagao de contas, sejam em formato.pdf, .xls, .xIsx e .ods;
3.6.11.2 O Portal da Transparéncia devera possuir secio especifica contendo
a relagéo das Prestagdes de Contas Anuais (PCA). Esta secdo deverd exibir as
informagdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros (no minimo: ano e tipo da prestacio de contas) e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.11.3 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica
contendo a relagdo de relatérios de gestdo, atividades ou circunstanciados

elaborado pelo chefe do 6rgio, a respeito de sua gestiio no exercicio anterior. Esta

secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a
-

i

" possibilidade de aplicagio de filtros e exportagdo em varios formatos,

::‘_\\f'\

=
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padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.11.4 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar a se¢do especifica o
resultado da apreciagdo e/ou julgamento das contas pelo Tribunal de Contas. Esta
secao devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagio de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.11.5 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar secdo especifica
contendo o resultado do julgamento das Contas do Chefe do Poder Executivo pelo
Poder Legislativo. Esta segdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as
informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em vérios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);

3.6.11.6 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secio especifica
contendo o Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF). Esta secdio deverd exibir as
informagdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacio
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.11.7 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar se¢io especifica
contendo o Relatério Resumido da Execugdo Orgamentdria (RREO). Esta secdo
devera exibir as informaces em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xls) e padrio de maquina
(.csv, .xml e .json);

3.6.11.8 O sistema devera permitir a inclusio do Relatério de Gest3o Fiscal
(RGF) e Relatério Resumido da Execucio Orgamentéria (RREO) em formatos
simplificados;

3.6.11.9 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secio especifica

contendo os objetivos estratégicos do érgdo e os indicadores definidos para

3 s
1ensurar o alcance desses objetivos. Esta secdo devera exibir as informagdes e s

i
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tabela, contendo as informacdes e a possibilidade

(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3/6.11.10 O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar secdo especifica
contendo a disponibilizagdo da Lei do Plano Plurianual (PPA) e seus respectivos
anexos. Esta secdo deverd exibir as informagdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacio em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);
3:6:11.11 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar se¢do especifica
contendo a disponibilizagdo da Lei de Diretrizes Orgamentérias (LDO) e seus
respectivos anexos. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo
as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.11.12 O Portal da Transperéncia devera disponibilizar secio especifica
contendo a disponibilizagdo da Lei Orcamentéria Anual (LOA) e seus respectivos
anexos. Esta secdao devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informagBes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrdnicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3i6.12 Obras Publicas
3:6.12.1 O sistema deverd permitir o gerenciamento das Obras,
compreendendo informagdes detalhadas sobre a situacdo da obra a partir das
seguintes categorias: “obra iniciada”, “obra em andamento”, “obra concluida” e~
“obra paralisada”;
3.6.12.2 O sistema devera possibilitar, de forma minima, a inclusdo dos
seguintes dados: 1) Dados gerais: identificacdo da obra, ano de inicio e término da

obra, categoria, descri¢do da obra, localizac3o e georreferenciamento da obra; 1)

Execugdo: Fonte do recurso, dotagéo, data de inicio e término da obra e forma de

ecucao; lll) Dados da Contratacio: Numero do processo de licitagao, valoR ("‘}
=7
oz
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Responsaveis Técnicos: Inclusdo do nome dos fiscais e responsaveis técnicos p: a),

obra; e, V) Possibilidade de incluir uploads, sejam boletins de medico, fotografias.
ou demais informacées sobre o andamento da obra;
3.6.12.3 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica de Obras,
contendo relagdo das obras publicas, paralisadas, apresentacdo das obras a partir
de marcages no mapa do municipio, indicando ao interessado a localizagdo
georreferenciadas destas obras. Estas secdes deverdo exibir as informacdes em
tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportagao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrio de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.12.4 O Portal da Transparéncia devera divulgar informagdes sobre as
obras, especificamente: data de inicio, etapas, percentual concluido, status e
previsdo de conclusdo. Esta segdo deverd exibir as informacgdes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.12.5 O Portal da Transparéncia devera divulgar os quantitativos, precos
unitarios e totais contratados por obra;
3.6.12.6 O Portal da Transparéncia devera divulgar a relagio das obras
paralisadas contendo o motivo, o responséavel pela inexecucido temporaria do
objeto do contrato e a data prevista para o reinicio da sua execuc3o.

3.6.13 Lei geral da protecdo de dados (LGPD)
3.6.13.1 O Portal da Transparéncia devera possuir secio especifica que
apresente as informagdes do responsavel pelo tratamento de dados pessoais, tais

como: nome do responsdvel, formas de contato (telefone e e-mail), unidade

responsavel pelo tratamento e endereco completo onde funciona de forma fisica
o respectivo drgéo; .

3.6.13.2 O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica

denominada “Politica de Privacidade”, onde deverd descrever as praticas

alizadas para tratamento de dados pessoais coletados a partir da Plataforma;
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3.6.13.3 O Portal da Transparéncia devera possibilitar aos™

demandarem e acessar o catadlogo de servigos que sdo oferecidos a partir do m io )
digital, em segdo especifica da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD); |
3.6.13.4 O Portal da Transparéncia deverd possuir uma se¢io especifica para
disponibilizagdo do instrumento normativo local que regulamenta a Lei Federal n?
14.129/2021;
3.6.13.5 O Portal da Transparéncia devera possuir ambiente dedicado as
publicagdes pertinentes a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

3.6.14 Dados Abertos
3.6.14.1 O sistema deve apresentar a divulgagdo do conjunto de dados
abertos das Receitas, Despesas, Transferéncias, Processos de Licitacdo, Contratos
e Termos Aditivos, em formato aberto, sendo estes em formato de planilhas
eletrénicas e textos, visando facilitar a andlise dos dados através de outras
ferramentas;
3.6.14.2 Possibilitara consulta dos dados abertos em formato de servico de
Webservice, para consumo das informagbes em linguagem de maquina,
compreendendo os moddulos de Receitas, Despesas, Processos de Licitac3o,
Contratos e Termos Aditivos.

3.6.15 COVID-19

3.6.151 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢3o especifica para
disponibilizagdo de informagdes do Plano de Operacionalizacio da Vacinagdo
contra a COVID-19. Esta se¢do deverd exibir as informagdes em tabela, contendo
as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacio em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrido de méaquina (.csv, .xml e .json);
3.6.15.2 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
disponibilizagdo de informagdes do quantitativo de vacinas recebidas do Governo
Federal, detalhando o fabricante e os critérios de distribuigdo entre as entidades

municipais. Esta secdo deverd exibir as informagdes em tabela, contendo as

U, informagées e a possibilidade de aplicacio de filtros e exportagdo em varios
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formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pd
eletrénicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.15.3 O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica pa.ra :
disponibilizacdo de informacbes do quantitativo de doses adquiridas, de forma
direta, detalhando o fabricante. Esta secdo deverd exibir as informaces em
tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrido de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.15.4 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo de informagdes do quantitativo de vacinas recebidas do Estado,
informando o fabricante. Esta se¢do deverd exibir as informacdes em tabela,
contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrdnicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6/155 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo de informag&es do quantitativo distribuido pelos Municipios para
cada unidade prépria descentralizada que realizard a vacinag¢do, detalhando o
fabricante e os critérios de distribuicdo. Esta se¢do deverd exibir as informacdes
em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(-pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.15.6 O portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizagdo de informagdes dos dados de todas as vacinagdes realizadas pelo
Estado e pelos Municipios, indicando, no minimo: a) CPF (omitindo-se parte dos
digitos para preservagdo de informacdes pessoais) e nome completo do vacinado:;
(Redagdo dada pela Resolugdo n? 132/2021); b) circunstancia (relativa a idade,
condicdo fisica ou ocupagdo profissional) que justifica a pertinéncia de sua

inclusdo em grupo prioritério a luz do Plano Nacional de Operacionalizacio da

Vacinagdo Contra a COVID-19, descrevendo, no caso de ser trabalhador da salde,

a funcgdo exercida e respectivo local de trabalho; c) nome da vacina/fabricante; d)
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aplicagdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no ml"rii: T
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de mdquina (.csv, .xfhl N
e .json);

3.6.15.7 O Portal da Transparéncia deverd apresentar as informacgdes a
partir de graficos estatisticos, que permitam ao interessado visualizar o
quantitativo de vacinas recebidas, aplicadas, por dosagem, por fabricante, vacinas
aplicadas e vacinagdes por grupo prioritario;

3.6.15.8 O Portal da Transparéncia devera apresentar as informacgdes a
partir de graficos estatisticos, que permitam ao interessado visualizar as vacinas
aplicadas na populacdo;

3.6.15.9 O Portal Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica
para disponibilizacdo de informagdes das recomendacdes e resolucdes pactuadas
pela Comissdo Intergestores Bipartite de Pernambuco - CIB-PE, cujas tematicas
envolvem a vacinagdo contra a COVID-19. Esta se¢io deveré exibir as informagdes
em tabela, contendo as informaces e a possibilidade de aplicagdo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);
3.6.15.10 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para
disponibilizacdo de informagdes da capacidade de atendimento do municipio,
contemplando especificamente: status dos leitos hospitalares, status de
respiradores e status dos cilindros de oxigénio. Esta secdo deverd exibir as
informacdes a partir de graficos estatisticos e em tabela, contendo as informagdes
e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3.6.15.11 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para

disponibilizagdo de informagdes dos insumos disponiveis do municipio,

contemplando especificamente: quantitativo dos insumos, rétulo e unidade de
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3.6:151.7 deverd possuir secdo especifica para

informacdes dos boletins epidemiolégicos, a partir de tabelas e grét}c

especificos, especificando os casos didrios, por bairro, evolucdo epidemioldgica

por faixa etaria e por sexo. Esta se¢do devera exibir as informacdes a partir de
graficos estatisticos e em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml

e .json)O Portal da Transparéncia;

3.6.16 Transporte escolar
3.6.16.1 O sistema devera possibilitar a inclusdo de informacdes detalhadas
e upload de planilhas preenchidas dos Anexos |, Il, Ill e IV da Resolugdo TC n?

156/2021 do Tribunal de Contas de Pernambuco;

3.6.16.2 O Portal da Transparéncia devera possuir uma se¢do especifica para
disponibilizacdo dos Anexos |, 11, Ill e IV da Resolugdo TC n2 156/2021 do Tribunal
de Contas de Pernambuco. Esta se¢do deverd exibir as informacdes em tabela,
contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacio em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrdo de mdaquina (.csv, .xml e .json);

3.6.16.3 O Portal da Transparéncia devera possuir uma secdo especifica para
disponibilizagdo dos Processos de Licitacio que originaram eventuais contratagdes
de empresas para locagdo de veiculos para atender as necessidades da frota
municipal. Esta secdo deverd exibir as informagdes em tabela, contendo as
informagBes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);

3.6.16.4 O Portal da Transparéncia devera possuir uma secdo especifica para
disponibilizacdo dos contratos e termos aditivos. Esta secao devera exibir as
informagGes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros e exportagdo em vérios formatos, compreendendo no minimo o formato

aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);
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3.6.16.5

disponibilizacdo de rotas georreferenciadas em execugdo, inclusive com ﬁs
arquivos eletrénicos em formatos *.gpx, *.kml ou *.gtm. Esta secdo devera exibir..
as informagdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.16.6 O Portal da Transparéncia devera possuir uma secdo especifica para
disponibilizagdo de boletins de medi¢do, notas fiscais e comprovantes de
pagamento. Esta secdo deverd exibir as informacées em tabela, contendo as
informagBes e a possibilidade de aplicagio de filtros e exportacdo em virios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.16.7 O Portal da Transparéncia devera possuir uma secdo especifica para
disponibiliza¢do da relagdo de veiculos préprios, contendo, no minimo: tipo, placa,
ano e situacdo operacional dos veiculos. Esta se¢do devera exibir as informagdes
em tabela, contendo as informagGes e a possibilidade de aplicagio de filtros e
exportagao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrio de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.16.8 O Portal da Transparéncia devera possuir uma secio especifica para
disponibilizagdo de meios de contato para dendncias, reclamacdes e sugestodes.
Esta se¢do deverd exibir as informac8es em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacio em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdao de maquina (.csv, .xml e .json).

3.6.17 Entidades Associativas
3.6.17.1 O Portal da Transparéncia deverd possuir uma pagina especifica
para disponibilizagdo das Entidades Associativas que o 6rgio realiza ou realizou
transferéncias de recursos financeiros, contendo no minimo: nome da entidade,
CNPJ, formas de contato (e-mail e telefone), sitio eletrénico, telefone, horario de

funcionamento e localiza¢do. Esta secdo devera exibir as informacgdes em tabela,

ntendo as informacgdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo e
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varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto p as
eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.17.2 O Portal da Transparéncia devera possuir ambiente de publicacdo
de documentagdes relacionadas as entidades associativas (estatutos, termos de
colaboragdo, prestagdo de contas anual, extratos bancdrios e demais
informacgdes). Esta secdo deverd exibir as informagdes em tabela, contendo as
informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.17.3 O Portal da Transparéncia devera possibilitar a customizacdo de
instancias especialmente voltadas para a disponibilizacdo das informacgdes das
Entidades Associativas, contendo todas informag&es estabelecidas pela entidade.
Esta instancia devera possuir todas informagdes institucionais estampadas,
informando que tal instancia pertence a entidade associativa, tais como: razio
social, CNPJ, formas de contato (e-mail e telefone) e toda estrutura para
disponibilizagdo de informagdes necessarias para o cumprimento legal;
3.6.17.4 A instdncia do Portal da Transparéncia da entidade associativa
deverd ter no minimo: informacdes institucionais, estrutura organizacional,
disponibilizagdo do organograma, composicdo dos agentes publicos, secio para
disponibilizagdo dos convénios e termos congéneres de celebragio com drgios
publicos, documentagdes oficiais da entidade, servigo de informag3o ao cidad3o,
sistema eletronico de servico de informacdo ao cidad3o, ouvidoria eletrdnica e
fale conosco.

3.6.18 Rentncias Fiscais
3.6.18.1 O sistema devera permitir a gestdo de informacbes sobre as
emendas parlamentares, contendo informag&es sobre a autoria, valor previsto,
realizado, objeto e fungdo de governo;
3.6.18.2 O Portal da Transparéncia devera permitir a disponibilizacdo das

emendas parlamentares, contendo informagdes sobre a autoria, valor previsto,

- realizado, objeto e funcdo de governo. Esta secdo devera exibir as informaces em

‘tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacio de filtros
d]]‘l\ E{-\
'i:"l‘
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exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o fo

(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json).

3.6.19 Saude
3.6.19.1 O sistema devera possuir uma seg¢do especifica para inclusdo e
customizagdo de documentos da Secretaria Municipal de Salde;
3.6.19.2 O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que
possibilite ao interessado listar documentacdes relativas a saude;
3.6.19.3 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que
permita a disponibilizacao do plano de salide. Esta secdo deverd exibir as
informacdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.19.4 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que
permita a disponibilizagdo da programagdo anual. Esta secdo deverad exibir as
informagGes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacio
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.19.5 O Portal da Transparéncia deverad possuir se¢do especifica que
permita a disponibilizagdo da relatério de gestdo. Esta se¢do devera exibir as
informagdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagao
de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.19.6 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica que
permita a disponibilizagdo dos servigos de satide do Poder Executivo. Esta secdo
devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no

minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina

(.csv, .xml e .json);

3.6.19.7 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica que

permita a disponibilizacédo da lista dos medicamentos a serem fornecidos pelo SUS
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exibir as informagdes em tabela, contendo as informagdes e a pOssibilic de

aplicagao de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no mlnirg‘iﬁ"ftsg

o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrido de maquina (.csv, xml

e .json).
3.6.20 Educacgado
3.6.20.1 O sistema devera possuir uma segdo especifica para inclusdo e

customizagao de documentos da Secretaria Municipal de Educag3o;
3.6.20.2 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que
possibilite ao interessado listar documentacdes relativas a Educac3o;
3.6.20.3 O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que
permita a disponibilizagdo do plano municipal de educacio e o respectivo relatério
de resultados. Esta secdo deverd exibir as informacdes em tabela, contendo as
informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacio em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
3.6.20.4 O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica que
permita a disponibilizacdo da lista de espera em creches publicas e os critérios de
priorizacao de acesso a elas. Esta secdo deverd exibir as informacdes em tabela,
contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrio de maquina (.csv, .xml e .json).

3.6.21 Acessibilidade
3.6.21.1 O Portal da Transparéncia deverd conter simbolo de acessibilidade
em destaque, permitindo as pessoas com deficiéncia o acesso as informagdes de
forma prética e objetiva;
3.6.21.2 O Portal da Transparéncia devera dispor a exibicdo do “caminho”
de paginas percorridas pelo usuario:
3.6.21.3 O Portal da Transparéncia devera dispor de opg¢des que permitam
o alto contraste;

3.6.21.4 O Portal da Transparéncia deverd conter ferramenta de

redimensionamento de texto;
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3.6.21.5 O Portal da Transparéncia deverd conter o map
institucional, contendo todos os hiperlinks disponiveis;
3.6.21.6 O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso que permi'ta& ‘
ao interessado navegar através de teclas de atalho;
3.6:21.7 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada
“Perguntas Frequentemente Questionadas” pela sociedade em relagdo ao Portal
da Transparéncia;
3.6.21.8 O Portal da Transparéncia deverd apresentar recurso de assistente
para tradugdo do conteudo textual em Libras;
3.6.21.9 O Portal da Transparéncia deverd permitir a busca por palavras-
chave que permitam buscar por documentagées especificas disponiveis no Portal
da Transparéncia, bem como a exibi¢do de paginas internas contendo texto
explicativo acerca das paginas listadas;
3.6.21.10 O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
denominada “Glossario”, contendo uma lista de termos e suas definicdes,
servindo como um guia de referéncia para auxiliar os leitores a entender termos
especificos utilizados.

3.6.22 Aspectos gerais
3.6.22.1 O sistema deverd estar disponivel na web, sem limitagdes de
acessos simultaneos;
3.6.22,2 O sistema devera permitir a customiza¢do do nivel de permissdo
dos usuarios para os modulos especificos;
16.22.3 O Portal da Transparéncia devera permitir a customizacio da
plataforma com o nome, brasdo e cores do brasdo, objetivando padronizar os
servicos web com cores oficiais do municipio;
3.6.22.4 O sistema deverd permitir ao cidaddo pesquisar as informagdes por
meio de filtros especificos e selecdo de dados, de forma simples e de facil
operacao;

3.6.22.5 O link do Portal da Transparéncia deverd obedecer ao padrio

institucional (http://transparencia.municipio.pe.gov.br), devidamente
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disponibilizada no Cadastro das Unidades jurisdicionadas do Tribuna
do Estado de Pernambuco;
3.6.22.6 O sistema deve possuir painel de monitoramento com o N
quantitativo de acessos a plataforma de acesso externo;
3.6.22.7 O Portal da Transparéncia devera possuir moédulo de simulacdo do
indice de Transparéncia do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco,
conforme Anexo Il da Resolug¢do TC n® 158/2021 do Tribunal de Contas do Estado
de Pernambuco, possibilitando ao Controle Interno o devido acompanhamento
dos indices de Transparéncia através de simulagdes.

3.6.23 Segurancga
3.6.23.1 O sistema devera possuir implementagdo de tokens para prevenir
ataques de Cross-Site Request Forgery (CSRF);
3.6.23.2 O sistema devera exigir o uso de senhas fortes (combinando letras
mailsculas e minusculas, nimeros e simbolos);
3.6.23.3 O sistema devera possuir filtragem e validacdo de inputs para
prevenir Cross-Site Scripting (XSS);
3.6.23.4 O sistema devera possuir limitagdo do nimero de tentativas de
login para evitar ataques de forca bruta;
3.6.23.5 O sistema devera possuir tempo de expira¢io automatica para
sessoes inativas;
3.6.23.6 O sistema devera disponibilizar certificados SSL/TLS para
criptografar a comunicagdo entre o cliente e o servidor, garantindo que os dados
do usudrio estejam seguros durante a transmiss3o;
3.6.23.7 O sistema devera possuir o uso de CAPTCHAs no processo de
autenticagdo dos usudrios.

3.6.24 Sistema eletrénico de informagdo ao cidadio (E-SIC)

3.6.24.1 O sistema devera controlar os niveis de acesso de usudrios para o

modulo especifico do Sistema Eletrdnico de Servigo de Informagio ao Cidad3o (e-

SIC);
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Transparéncia, de que trata a Lei Federal n2 12.527/2011;

3.6.24.3 O sistema devera permitir a gestdo dos pedidos de informacdo
realizados, tais sejam: mudar o status, tramitar eletronicamente a requisicdo e
disparar mensagens sobre eventuais mudancas ao solicitante através dos meios
de canais disponibilizados de forma automatizada;

3.6.24.4 O sistema deverd emitir protocolos para cada término de
solicitacdo realizada através do sistema eletrénico de informac&o ao cidad3o;
3.6.24.5 O sistema deverd possibilitar a consulta do pedido de acesso a
informacdo (via internet), através do protocolo gerado durante formulacio do
pedido;

3.6.24.6 O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitagbes
em formato de tabelas eletronicas e graficos, permitindo aos interessados
consultar estas informagdes de forma clara e objetiva;

3.6.24.7 O sistema deverd controlar o prazo e emitir alertas sobre o
vencimento dos prazos, em atendimento a Lei Federal n2 12.527/2011;

3.6.24.8 O sistema devera possuir mecanismo de identificacdo visual, de
forma fécil e objetiva, informando a quantidade de novos pedidos de acesso a
informagdo em qualquer ambiente do painel administrativo, permitindo que os
responsaveis pela administracdo do sistema possa identificar visualmente as
demandas em aberto de forma objetiva;

3.6.24.9 O sistema devera permitir que a equipe de gestdo do e-SIC possa
comunicar-se com o manifestante diretamente pelo sistema, através de
mecanismos proativos de comunicacio;

3.6.24.10 O sistema devera possibilitar a alteracdo do status da manifestacio
conforme fases especificas (em aberto, em andamento e concluidas);

3.6.24.11 O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail

automatico aos manifestantes;
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3.6.24.12 O sistema devera permitir o acompanhamento da so

proprio interessado (via internet), através do nimero de protocolo geradq'

momento da criagdo da solicitacao;

3.6.24.13 O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da
Internet;
3.6.24.14 O sistema devera permitir a emissdo de relatérios com informacdes

detalhadas dos pedidos, abrangendo um periodo temporal ou de apenas uma
solicitagdo especifica, através do protocolo ou por demandante (informando o
CPF);
3.6.24.15 O sistema deverd permitir a gestdo de publicacdes oficiais
pertinentes a tematica do sistema eletrdnico de informag3o ao cidad3o:;
3.6.24.16 O sistema deverd permitir a gestdo dos Relatérios Anuais
Estatisticos do e-SIC, permitindo a divulgacdo do relatério anual consolidado;
3.6.24.17 O sistema deverd permitir a gestdo da norma da lei de
regulamentacdo da Lei Federal n? 12.527/2011, permitindo a divulgacio aos
interessados;
3.6.24.18 O sistema devera permitir a parametrizacio das Perguntas
Frequentemente Questionadas pela populacdo acerca da Lei de Acesso 3
Informagdo n? 12.527/2011, de forma que os usuarios possam cadastrar as
perguntas e suas respostas com base no dispositivo legal.

3.6.25 Ouvidoria municipal eletrénica
3:6.25.1 O sistema deverd controlar os niveis de acesso de usuarios para o
modulo especifico da Ouvidoria Eletrénica;
3.6.25.2 O sistema deverd possibilitar a formulacdo de requerimento de
manifestacdes através de sistema eletrénico integrado ao Portal da Transparéncia;
3.6.25.3 O sistema deverd permitir a gestdo das manifestagdes, tais sejam:
mudar o status, tramitar eletronicamente a requisicio e disparar mensagens sobre
eventuais mudancas ao solicitante através dos meios de canais disponibilizados de

forma automatizada;

3.6.25.4 O sistema deverd emitir protocolos e senhas a cada término de

olicitagdo realizada através do sistema eletrénico de ouvidoria;
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internet), através do protocolo e senha gerado durante formulacdo do pedidfi;
3.6.25.6 O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitacdes
em formato de tabelas eletrénicas e gréficos, permitindo aos interessados
consultar estas informagdes de forma clara e objetiva a partir de filtros de
exercicios;

3.6.25.7 O sistema deverd possuir mecanismo de identificacdo visual, de
forma féacil e objetiva, informando a quantidade de novas manifestacées em
qualquer ambiente do painel administrativo, permitindo que os responsaveis pela
administragdo do sistema possa identificar visualmente as demandas em aberto
de forma pratica e objetiva;

3.6.25.8 O sistema devera permitir que a equipe de gestdo da ouvidoria
possa comunicar-se com o manifestante diretamente pelo sistema, através de
mecanismos proativos de comunicagdo;

3.6.25.9 O sistema deverd possibilitar a alteragdo do status da manifestacdo
conforme fases especificas (em aberto, em andamento e concluidas);

3.6.25.10 O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail
automatico aos manifestantes;

3.6.25.11 O sistema devera permitir o acompanhamento da solicitacio pelo
proprio interessado (via internet), através do nimero de protocolo gerado no

momento da criagdo da solicitagdo;

3.6.25.12 O sistema deverd permitir o envio de respostas por meio da
Internet;
3.6.25.13 O sistema devera permitir a emissdo de relatérios com informacgdes

detalhadas das manifesta¢des, abrangendo um periodo temporal ou apenas uma
solicitacdo especifica, através do protocolo ou por demandante (informando o
CPF);

3.6.25.14 O sistema deverd permitir a gestio de publicacdes oficiais
pertinentes a tematica da ouvidoria municipal;

3.6.25.15 O sistema deverd permitir a gestdo dos Relatérios de Gestdo Anual,

permitindo a divulgagdo do relatério anual consolidado;
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3.6.25.16 O sistema deverd permitir a gestdo da norma

regulamentagdo da ouvidoria, permitindo a divulgagdo aos interessados;

3.6.25.17 O sistema devera permitir a gestdo dos relatdrios das pesquisas de
satisfacdo.

3.6.26 Carta de servigos ao usudario (CSU)
3.6.26.1 O sistema devera permitir a disponibilizagdo do enderego

eletrdnico deste ambiente eletrénico para ser disponibilizado no sitio oficial do
orgdo, bem como no Portal da Transparéncia;

3.6.26.2 O sistema devera permitir a customizacdo da plataforma com o
nome, brasdo do municipio e cores do brasdo do municipio, objetivando
padronizar os servigos web com cores padronizadas;

3.6.26.3 O sistema deverd estar disponivel na web, sem limitacbes de
acessos simultaneos, através de hiperlink especifico;

3.6.26.4 O sistema devera permitir a customizagdo do nivel de permissdes
de usudrios, para acompanhamento e monitoramento dos mddulos internos do
Sistema;

3.6.26.5 O sistema devera possibilitar o gerenciamento de cadastro dos
servigos, podendo classificar sua respectiva categoria e demais detalhamento de
informagdes do servico;

3.6.26.6 O sistema deve permitir a gestdo das Perguntas Frequentemente
Questionadas pela sociedade em relagdo ao(s) servico(s) especificos;

3.6.26.7 O sistema deve apresentar quais o(s) setor(es) que oferta(m) os
servicos acessados, bem como, informagdes detalhadas destes drgdos, visando
atender a legislacdo vigente;

3.6.26.8 O sistema devera permitir a consulta dos servicos através de
mecanismo de busca;

3.6.26.9 O sistema deve possuir painel de monitoramento com o
quantitativo de acessos a plataforma de acesso externo;

3.6.26.10 O sistema devera permitir a disponibilizagdo do link para que os

interessados possam realizar a Pesquisa de Satisfagao;
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publicos aos cidaddos, contendo especificamente: nome completo, cargo, formas

de contato, 6rgdo vinculado e sua respectiva biografia;
3.6.26.12 A Carta de Servigos ao Usudrio deverd possuir uma secdo especifica
apresentando todos os 6rgdos ou setores publicos que ofertam servicos publicos
aos cidaddos, contendo especificamente: rétulo do 6rgdo ou setor, endereco
completo, formas de contato e horério de atendimento;
3.6.26.13 A Carta de Servigos ao Usuario devera conter uma guia de servicos,
contendo a relagao completa de todos os servigos de forma pratica e objetiva;
3.6.26.14 A Carta de Servicos ao Usudrio devera detalhar os servicos publicos,
de modo que sejam informados os seguintes requisitos: descrigdo geral do servico,
publico alvo, formas de prestacdo dos servigos, requisitos, taxas (se houver),
informagdes Uteis, perguntas frequentes relacionadas ao servico e previsio para
realizagdo dos servigos.

3.6.27 Painel de vacinacdo da Covid-19
3.6.27.1 O sistema deverd possuir se¢do especifica para a divulgacdo do
Plano de Operacionalizagdo contra COVID-19, em formato PDF, bem como suas
versdes;
3.6.27.2 O sistema devera possuir se¢do especifica para divulgacio do
quantitativo de vacinas adquiridas, de forma direta, pelo Municipio, quando
houver possibilidade de aquisic3o;
3.6.27.3 O sistema devera possuir secdo especifica para divulgacio do
quantitativo de vacinas distribuidas para cada unidade prépria descentralizada
que realizara a vacinagdo;
3.6.27.4 O sistema devera possuir se¢do especifica para divulgacdo do

quantitativo de doses recebidas do Estado, informando o quantitativo, data de

recebimento e informacdes do fabricante;

3.6.27.5 O sistema devera permitir a integragdo com os dados que sio

) informados ao Ministério da Salde, através de sistemas especificos, permitindo a
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procedimento a partir de digitagdo manual ou envio de arquivo
processados a parte para alimentagdo destas informagdes;

3.6.27.6 O sistema devera possuir mddulo especifico para divulgacdo de
documentacgdes oficiais relacionadas a COVID-19, tais sejam: decretos, portarias,
plano de operacionalizacdo, dentre outros;

3.6.27.7 O sistema devera possuir modulo especifico para divulgacdo das
recomendacdes e resolucdes pactuadas pela Comissdo de Intergestores Bipartite
de Pernambuco — CIB-PE;

3.6.27.8 O sistema devera possibilitar a geracdo de todos os dados em
formato eletronicos que permitam a interoperabilidade entre sistemas, sejam
estes em formatos de planilhas eletronicas (XLS, ODS ou similares) ou em formatos
eletrénicos aberto (TXT, XML, ODT, HTML, CSV ou similares);

3.6.27.9 O sistema devera possuir mecanismo de interoperabilidade que
permita divulgar os dados da COVID-19 a partir da integracio especifica,
permitindo divulgar os dados estatisticos e informacdes quantitativas
relacionadas a COVID-19 em outros sites de terceiros;

3.6.27.10 O sistema devera permitir a gestao dos boletins epidemioldgicos do
municipio, através da disponibilizacio de dados quantitativos que permitam
informar, de modo quantitativo, a evolugio dos dados da COVID-19. Além disso,
deverd permitir a disponibilizacdo da evolucdo epidemioldgica por bairro, faixa
etdria e por sexo;

36.27:11 O sistema devera permitir a gestdo dos dados quantitativos sobre a
capacidade de atendimento do municipio, especificamente sobre os leitos
hospitalares, respiradores e cilindros de oxigénio;

3.6.27.12 O sistema devera permitir a gestdo dos dados quantitativos dos
insumos disponiveis para o combate & COVID-19, no minimo: quantitativo, rétulo
do insumo e unidade de medida disponivel em estoque (caixa, unidade, par, etc).

Respeitando as necessidades da contratante a solugdo proposta pela contratada
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de computadores, disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana, exceto por mot};{ oS

de caso fortuito e forga maior, devidamente justificados;

3.7.2 . Disponibilizagdo de Sistema Eletrénico do Servico de Informacio ao Cidaddo (e-
SIC) deverd possuir integragdo ao Portal da Transparéncia do 6rgdo;

3.7.3 A implantagao do software deverd contemplar a incorporacio de todos os
documentos, dados e informagdes deste exercicio e dos exercicios anteriores, contidos
no atual Portal da Transparéncia e conforme a legislacio estabelecer;

3.7.4 Manutengdo do banco de dados em servidor préprio ou terceirizado, para a
guarda de todos os documentos e demais dados inseridos no Portal da Transparéncia e
tramitados no Sistema Eletronico do Servigo de Informagdo ao Cidad3o (e-SIC), com
sistema de copias de seguranca “backup”.

Especificacdes para operacionalizar e manter a solugdo tecnoldgica, fungdes gerais

do servico, tecnologia e seguranca do software:

3.8.1 As solugbes tecnoldgicas deverdo ser disponibilizadas em ambiente web, com
banco de dados e em um servidor de hospedagem em cloud computing que permita aos
usuarios acessar o sistema de forma online de qualquer local que possua acesso a
internet;

3.8.2 Os sistemas devem possuir a possibilidade de parametrizar os usudrios por niveis
de acesso ao sistema (através de privilégios) para cada usudrio especifico;

3.8.3 Os sistemas devem possuir rotina de solicitacdo de cadastramento, exclusdo e
alteracdo de usuarios e seus perfis, que seréd gerenciado mediante perfil exclusivo para
essa funcionalidade;

3.8.4 Os sistemas devem possibilitar a inclusdo do logotipo da CONTRATANTE, que
devera constar de todos os relatérios, bem como sua razio social;

3.8.5 A base de dados do sistema deve possuir mecanismos de protecio contra acesso
direto ndo autorizado, O acesso direto a base deve ser restrito aos administradores

responsaveis pela manutengdo do sistema e condicionado a assinatura de termo de

responsabilidade especifico.

da contratac3o:
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ITEM DESCRICAO

Contratagdo de empresa especializada para prestar servico em
desenvolvimento de softwares voltado para gestio publica,
especificamente para prestacdo de servigos de cessao de licenca
de uso individual de software de Portal da Transparéncia, e-SIC
(sistema eletronico de informacdo ao cidad3o), Ouvidoria
Municipal, carta de Servigos ao Usuario (CSU), englobando
migracdo de dados de exercicios anteriores, parametrizacio dos
dados, suporte técnico, treinamento, manutencio preventiva, 5
evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢des da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 121/2000, Lei de
Acesso a Informagdo n? 12.527/2011, Lei Federal n2 13.460/2017
e Resolugdo TC n? 172/2022 do Tribunal de Contas de
Pernambuco, visando atender as necessidades técnicas e
operacionais do Fundo Municipal de Educagéo, Fundo Municipal
de Assisténcia Social, Fundo Municipal de Saude, e da Prefeitura
Municipal de Cortés/PE.

4 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
4.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitagdo, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso II, da Lei n.2 14.133/2021.
4.2 Previamente a celebragdo do contrato, a Administracio verificara o eventual
descumprimento das condigdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao
gue a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

4.3 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora, por
forca do artigo 12 da Lein® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancées impostas ao responsavel
pela prética de ato de improbidade administrativa, a proibicio de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritério.

4.4 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias

Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas

L

apo no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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4.5 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos socié

fornecimento similares, dentre outros. :
4.6 O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventd%l
negativa de contratagdo.

4.7 Caso atendidas as condicdes para contratacdo, a habilitagdo do fornecedor sera
verificada por meio dos sitios oficiais eletrénicos oficiais, nos documentos por ele abrangidos.

4.8 E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante
dos sitios eletrénicos oficiais, ou encaminhar, quando solicitado pela Administrag3o, a respectiva
documentacdo atualizada.

4.9 Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

4.10 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverio estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

4.11 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagdo do recolhimento dessas contribuicées.

4.12 Para fins de contratagdo, deverd o fornecedor comprovar os seguintes requisitos

de habilitacdo:

Habilitacdo Juridica:

4,13 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga
de lei, tenha validade para fins de identificac3o em todo o territério nacional;

4.14 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

4.15 Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada 3 verificacdo da

autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br:

Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade

omo empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricio do ato

constitutive, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a carge-da

—
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administradores;

4.17 Sociedade empresaria estrangeira com atuacdo permanente no Pais: decreto de .

autorizacdo para funcionamento no Brasil;

4.18 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

4.19 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria - inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem
sede a matriz;

4.20 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacdes fiscal, social e trabalhista:

4.21 prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
4.22 prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
4.23 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacio

de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unifio (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da

Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

4.23 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
4.25 declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicio;

4.26 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do

Titulo Vii-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de

maio.de 1@@3 '
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4.27 prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, se houveg, e 3 a0

domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o obije%&»

contratual;
4.27.1 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual
que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

4.28 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

4.29 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
4.29.1 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais
ou distritais relacionados ao objeto, deverd comprovar tal condicio mediante a
apresentacdo de certiddo ou declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva legislaco de
regéncia.

4.30 Declaragcdao de que os servigos prestados por empresas que comprovam o

cumprimento da reserva de cargos previstas em lei, conforme disposto no art. 93 de Lei n2 8.123

de 1991, conforme artigo 63, inciso IV da lei 14.133 de 2021.

4.31 Declaracdo de que a proposta de preco compreende a integralidade dos custos

para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na constituicio federal, nas leis

trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de

ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

4.32 Declaragdo, sob as penas da lei, que esta ciente e concorda com as condigdes

contidas no edital e seus anexos, que tomou conhecimento de todas as informagdes e das

condi¢Bes locais para o cumprimento das obrigagdes do objeto da licitagdo.

Habilitacdo Técnica:

4.33 Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo do servigo de complexidade tecnoldgica

. e operaCIonaI equivalente ou superior com o objeto desta contratacao, ou com o item pertinente,

-
P,
it

por n%

d a apresentacao de certides ou atestados, por pessoa juridica de direito publico ou

privado, ou g;larmente emitido (s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso:

="

- ';.‘-

L 3
]
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4.33.1 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestado bite de

sua atividade econdmica principal ou secundaria especificada no contrato social vige'ﬁ
4.33.2 Poderd ser admitida, para fins de comprovacio de quantitativo
minimo do servico, a apresentagdo de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovacio de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratac3o.

4.33.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em
nome da matriz ou da filial da empresa interessada.

4.33.4 O fornecedor disponibilizara todas as informagées necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local
em que foram prestados os servicos.

4335 Os atestados emitidos por pessoa juridica de direito privado

deverdo possuir a assinatura reconhecida em cartério.

Habilitacdo econdmico-financeira:

4.34 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitagdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n? 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

4.35 Certiddao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

4.36 Para licitantes com sede no Estado de Pernambuco, “Certidio Negativa de
Processos Civeis (PJe)” para Pessoa Juridica, para Licitagdo, “Certiddo de Licita¢io”, em instancias
de 12 e 22 graus, que indique a inexisténcia de processos de faléncia ou concordata tramitando

nos sistemas do Processo Judicial Eletrénico. Para os licitantes com sede em outros Estados,

havendo o PJE, deve ser apresentada documentagdo equivalente.

" OBRIGACAO DAS PARTES

mpete 3 CONTRATANTE:
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AVANCANDO CADA VEZ MAIS

5.1.1 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, conforme estabelecido;

5.1.2 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes

realizacdo do presente Contrato, comunicando 3 CONTRATADA, as ocorréncias que

seu critério exijam medidas corretivas;

5.1.3 Desempenhar o que |he é devido, facilitando e colaborando com a CONTRATADA

na execugao dos servigos aqui pactuados.

5.1.4 Inspecionar e fiscalizar as operac¢ées dos servicos contratados;

5.1.5 O custeio de todos os processos e eventuais encargos deles advindos;

5.1.6 Solicitar o afastamento de qualquer profissional da equipe da CONTRATADA que,

por seu julgamento ndo retina os requisitos necessarios ao bom andamento dos servicos
Compete a CONTRATADA:

5.2.1 Assumir aresponsabilidade por todas as despesas necessérias ao atendimento da

execugao do objeto deste contrato;

5.2.2 Quanto a prestacdo dos servicos:

5221 A prestagdo de servigos deverd ser executada em conformidade

com a proposta de pregos apresentada, que devera estar em conformidade com

as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

5.2.2.2 Designar profissionais para compor a equipe técnica em

conformidade com as exigéncias dos servigos e com perfis adequados.

5.2.2.3 Substituir de imediato qualquer integrante da equipe técnica que

nao estiver executando os servigos de forma adequada, sendo seu eventual

substituto de mesma formacio e experiéncia técnica.

5.2.2.4 Manter o mais completo e absoluto sigilo sobre os dados,

documentos e informac¢des a que venham ter acesso direta ou indiretamente,

durante a execugdo dos servicos.

5.2.25 Manter a Prefeitura Municipal de Cortés informada da execucdo

dos trabalhos, e das dificuldades e deficiéncias verificadas nas rotinas e fluxos, e

nestes casos, com orientagdes de procedimentos saneadores.

Assumir a total responsabilidade sobre o transporte, custos, de impostos, taxas,

¢Bes trabalhistas, fiscais, acidentarias e previdencidrias e todos os demais
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encargos, bem como toda e qualquer outra despesa que venha a incidi

implicados nas condigdes de realizagdo do objeto deste certame. |

5.2.4 Responsabilizar-se pelos danos que causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros :

decorrentes de atraso quando da realizagdo do objeto.

5.2.5 Ndo divulgar nem informar, sob as penas de lei, dados e informacdes referentes
aos servicos realizados, nem os que lhe forem transmitidos pela CONTRATANTE, a
menos que expressamente autorizada.

5.2.6 A Contratada deverd manter Central de Atendimento para registro,
acompanhamento, resolugdo de problemas e esclarecimento de duvidas;

5.2.7 O servigo da Central de Atendimento deverd estar plenamente disponivel no
regime 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana);

5.2.8 O Contratante podera, ainda, abrir ocorréncias de servico diretamente com o
consultor responsavel, a ser designado pela Contratada;

5.2.9 Os técnicos da Central de Atendimento da Contratada deverdo conhecer as
caracteristicas dos servicos de comunicagdo disponibilizados ao Contratante, estando
aptos a dar as informagdes basicas sobre seu funcionamento.

5.2.10 Os técnicos da Central de Atendimento da Contratada deverio
conhecer as caracteristicas dos servicos de comunicacdo disponibilizados ao

Contratante, estando aptos a dar as informacdes basicas sobre seu funcionamento.

DO PRAZO E EXECUCAO DOS SERVICOS

Para o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas, sera firmado Contrato com a

adjudicataria, de acordo com a legislacdo vigente, com vigéncia de 12 (doze) meses nos termos

do art. 105 da Lei n.2 14.133/21, contados a partir da publicacdo do seu extrato no Diario Oficial.

7 CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

7.1

Os recursos financeiros para execugdo da presente licitagdo sdo oriundos do

orcamento a seguir especificados:

‘Poder:

Orgdo:

2000 — Prefeitura Municipal de Cortés/PE

03 — Secretaria de Administracido
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Atividade: 01.122.4001.2025 — Manutencado das Acoes de Carater Continuado d3
Elemento: 30.00.00 - Despesas Correntes

33.00.00 — Qutras Despesas Correntes

33.90.00 — Aplicacdes Diretas

Poder: 2000 — Prefeitura Municipal de Cortés/PE

Orgao: 2012 — Secretaria de Educagdo

Atividade:  12.361.1201.2078 — Gestdao Administrativa do FMEC
Elemento: 30.00.00 - Despesas Correntes

33.00.00 = Outras Despesas Correntes

33.90.00 — Aplicacdes Diretas

Poder: 2000 - Prefeitura Municipal de Cortés/PE

Orgdo: 4001 — Fundo Municipal de Saude

Atividade:  10.122.4001.2128 - Gestdo Administrativa da Saude e Qualificagdo do SUS
Elemento: 30.00.00 - Despesas Correntes

33.00.00 — Qutras Despesas Correntes

33.90.00 — AplicagBes Diretas

Poder: 2000 — Prefeitura Municipal de Cortés/PE

Orgdo: 3001 — Fundo Municipal de Assisténcia Social

Atividade: = 08.122.8001.2104 — Manuten¢do das Atividades do Fundo Municipal de
Assisténcia Social

Elemento: 30.00.00 - Despesas Correntes

33.00.00 — Outras Despesas Correntes

33.90.00 — Aplicagdes Diretas

VALOR ESTIMADO

constante naﬁuad ro abaixo:
T

o
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~ VALGOR VALOR
DESCRICAO UND QUANT

UNITARIO TOTAL

Contratacdo de empresa especializada para prestar
servico em desenvolvimento de softwares voltado
para gestdo publica, especificamente para
prestagdo de servigos de cessdo de licenca de uso
individual de software de Portal da Transparéncia,
e-SIC (sistema eletronico de informacdo ao
cidadao), Ouvidoria Municipal, carta de Servigos ao
Usuario (CSU), englobando migracdo de dados de
exercicios anteriores, parametrizacdo dos dados,
suporte  técnico, treinamento, manutencio
preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de
atender as disposicdes da Lei Complementar
101/2000, Lei Complementar 121/2000, Lei de
Acesso a Informagdo n212.527/2011, Lei Federal n?
13.460/2017 e Resolucdio TC n? 172/2022 do
Tribunal de Contas de Pernambuco, visando
atender as necessidades técnicas e operacionais do
Fundo Municipal de Educacéo, Fundo Municipal de ‘
Assisténcia Social, Fundo Municipal de Salde, e da ‘
Prefeitura Municipal de Cortés/PE ;

MES 12 3.480,37 | 41.764,44

12 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
9.1 A fiscalizagdo dos servigos serd exercida pela Contratante, por intermédio de
servidor previamente designado, conforme art. 117 da Lei n2 14.133/21 e suas alteracdes.
9.2 A presenca da fiscalizagdo no local dos servicos ndo atenua nem diminui a
responsabilidade da Contratada no que diz respeito a qualquer ocorréncia, atos irregulares ou
omissdes verificadas no desenvolvimento dos trabalhos a ele relacionados.
9.3 A Contratante poderd recusar quaisquer servios quando entender que os
mesmos estejam em desacordo com a legislacdo aplicavel e/ou contrario aos termos do contrato.
9.4 A gestdo do contrato serd exercida pelo (a) servidor (a):

9.4.1 Liebert Gabriel Vicente da Silva, no CPF sob o n? 819.745.234-20

. 95 A fiscalizagdo do contrato sera exercida pelo (a) servidor (a):

i‘”%52[51 Alex Bruno Barreto de Souza, inscrito no CPF sob o n? 091.670.854-31
G

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORTES/PE | ¢

Rua Coronel José Belarmino. N° 048. Centro, Cortés/PE CEP: 55525-000 |1y
CNPJ: 10.273.548/0001-6%

E-mail: pmcadmcortes@gmail.com




AVANCANDO CADA VEZ MAIS

DO PAGAMENTO

O pagamento dos servigos executados serd efetuado mensalmente p)
Administragdo no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento da Nofa‘
Fiscal/Fatura.
10.2 Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
10,211 ndo produzir os resultados acordados;
10.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou
10.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execuc¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 3 demandada.

Do recebimento

10.3 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 24h, pelo fiscal do contrato,
mediante termos detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico
e administrativo.

10.4 O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagao de
cobranga oriunda do contratado com a comprovacao da prestagdo dos servicos a que se referem
a parcela a ser paga.

10.5 O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias dos servicos.

10.6 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execuc¢ao do objeto e, se for o caso,
a andlise do desempenho e qualidade da prestacio dos servicos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

10.7 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nio

atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais

gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
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10.7.1 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou un
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vir: ;
apontadas no Recebimento Provisério.
10.7.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
10.8 Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o0 Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclus3o acerca das ocorréncias na execucdo do contrato,
em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
10.9 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados
do recebimento provisério, por servidor, apds a verificacio da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
10.9.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacio
apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacio e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando 2
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;
10.9.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacgdes apresentadas; e
10.9.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com
o valor exato dimensionado pela fiscalizac3o.
10.9.4 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacio e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagdo e gest3o.
10.10 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranga.
10.11 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execugdo do contrato.
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Liquidacdo B [
‘.:V.:i‘\:
10.12 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo ae

05 (cinco) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo,

nos termos do art. 79, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

10.13 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade;
b) a data da emissdo;
c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execucio do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.
10.14 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia gue impeca
a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagéo da regularizagdo da situagdo, sem dnus
a contratante;
10.15 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletrénicos.
10.16 A Administracdo devera realizar consulta aos sitios eletronicos oficiais para:
a) verificar a manutencdo das condigdes de habilitagio exigidas no edital;
b) identificar possivel razdo que impeca a participacio em licitagdo, no ambito do 6rgio
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.
10.17 Constatando-se, junto aos sitios eletronicos oficiais, a situagdo de irregularidade
do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
10.18 Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal

quarﬁﬁw,&" adimpléncia do contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser
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recebimento de seus créditos.
10.19 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias '
a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

10.20 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua
situacdo junto aos sitios eletrénicos oficiais.

Prazo de pagamento

10.21 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias corridos, contados
da finalizagdo da liquidacdo da despesa.

10.22 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicagio do indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) de corregao
monetaria.

Forma de pagamento

10.23 O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

10.24 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

10.25 Quando do pagamento, serd efetuada a retencgéo tributéria prevista na legislacio
aplicavel.

10.26 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realiza¢ido do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

10.27 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a reten¢do tributdria quanto aos impostos e

contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado 2
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tribh’téﬁmfavorecido previsto na referida Lei Complementar.
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DAS PENALIDADES

O descumprimento de obrigacdo acertada neste Termo de Referéncia, por p?'

da CONTRATADA, sujeitard a mesma a aplicacdo das penalidades previstas no instrumento

convocatorio, em prejuizo das demais sangdes previstas nos art. 155 e 156 da Lei n? 14.133/21.

12 DO REAJUSTE

12.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data limite para a apresentagio das propostas.
12.1.1 Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela
CONTRATANTE, do indice Nacional de Preco ao Consumidor (INPC), exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade, com base na
seguinte Art 124, § 19, “d”, da Lei n2 14.133/2021.

12.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

12.3 No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE

pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagao conhecida, liquidando a

diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

12.4 Nas aferigbes finais, o indice utilizado para reajuste ser3, obrigatoriamente, o
definitivo.
12,5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer

forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituic3o, o que vier a ser determinado
pela legislagdo entdo em vigor.

12.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerio novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.7 O reajuste serad realizado por aditivo.

DA FISCALIZACAO

Bk, A fiscalizacdo dos servicos serd exercida pela Contratante, por intermédio d&

servidd'r ﬁl"eyiamente designado, conforme art. 117 da Lei n? 14.133/21 e suas alteragdes. O
ok f"";é
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13.2 A presenca da fiscalizagdo no local dos servicos n3o atenua ne
responsabilidade da Contratada no que diz respeito a qualquer ocorréncia, atos irregulare
omissdes verificadas no desenvolvimento dos trabalhos a ele relacionados.

13.3 A Contratante podera recusar quaisquer servicos quando entender que o0s

mesmos estejam em desacordo com a legislagio aplicavel e/ou contrario aos termos do contrato.

Cortés/PE, 28 de janeiro de 2025.

i

Secrefiaria Municipal de Administragdo
Magali Borba de Oliveira Lima
Secretdria
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INSTRIMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotaré o Instrumento de Medi¢3o de Resultado

— IMR de acordo com os parametros estabelecidos na IN SLTI/MPOG n® 05/2017. Este

procedimento estd vinculado ao contrato de prestacdo dos servicos de fornecimento de link

dedicado de internet, de forma a servir como fator redutor para os calculos dos valores a serem

langados nas faturas de prestacio dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes

nesse IMR.

Os objetivos deste IMR sdo para definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade da

Contratada na execugdo da prestagdo dos servigos advocaticios.

A avaliacdo da Contratada na Prestagéo de seus Servicos se faz por meio da analise dos seguintes

modulos:

a) Pontualidade no atendimento das demandas;

b) Atendimento ao cronograma das demandas;

c) Apresentacdo e conduta do profissional.

Cada médulo sera quantificado de acordo com a Pontuacdo abaixo definida, que totalizara 100

pontos, representando 100% do valor da fatura mensal. Em cada médulo havera critérios de

desempenho vinculados as obrigagdes do Termo de Referéncia, conforme abaixo:

Méddulo Fato Pontuacgdo
'Organizagdo dos procedimentos,
métodos, planejamento e técnicas
) legislativa
A | Atendimento das demandas 40

Pontualidade nos prazos

Orientacdo e Assessoramento
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Atendimento ao cronograma

das demandas

Ndo atender até 10% das demanda

previstas dentro de 30 dias

Ndo atender de 20% a 30% das

demandas previstas dentro de 30 dias

40

Ndao atender mais de 30% das

demandas previstas dentro de 30 dias

Apresentacao e conduta do

profissional

Apresentacdo de material

desorganizado.

Profissional sem Identificacio

20

Profissional sem conhecimento dos

procedimentos

Total:

100

* A avaliagdo das obrigacdes limita-se a critérios objetivos, através de conceitos de: Ocorrido ou

Ndo Ocorrido.

* » Cada conceito representara uma pontuacio a qual sera reduzida de cada obrigacdo avaliada:

Conceito Pontuagao
Ocorrido 1a3
N3o Ocorrido 0

A medicdo do resultado sera realizada por meio da tabela abaixo:

Modulo

Ocorréncia

Avaliagdo Redugdo

Pontuacdo

Maodulo
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L

Organizacdo dos procedimentos,
( ) Ndo Ocorrido ()0,00
meétodos, planejamento e
() Ocorrido ()1,00
técnicas
A Pontualidade nos prazos dos () Ndo Ocorrido ()0,00
processos ( ) Ocorrido ()2,00
= - ()35,00
( ) Ndo Ocorrido ()0,00
Orientacdo e Assessoramento () 34,00
( ) Ocorrido ()3,00
Ndo atender até 10% das
( ) Ndo Ocorrido ()0,00
demandas previstas dentro de 30
() Ocorrido ()1,00 () 40,00
dias
( )39,00
Ndo atender de 20% a 30% das ()38,00
( ) Ndo Ocorrido ( )0,00
B demandas previstas dentro de 30 ( )37,00
() Ocorrido ()2,00
dias ( )36,00
S . ( )35,00
N3o atender mais de 30% das
() Nao Ocorrido ()o,00 ( )34,00
demandas previstas dentro de 30
() Ocorrido ()3,00
dias
| Apresentagdo de material () Nado Ocorrido ( ()o,00
idesorganizado. ) Ocorrido ()1,00 () 20,00
' ( )19,00
' ( ) Nao Ocorrido ( ()0,00
E Profissional sem Identificacdo ( )18,00
) Ocorrido ()2,00
( )17,00
Profissional sem conhecimento | ( ) Ndo Ocorrido ( ( )0,00 () 16,00
i dos procedimentos ) Ocorrido ()3,00
Somatdrio da Medigdo 100%

O Valor Mensal da Fatura serd apurado mediante a tabela acima elaborada.

‘O total da pontuagdo sera de no maximo 100 e no minimo 88,00 pontos, que representara a
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Pontuacdo Liberagdo da Fatura
100 - 99 100%
98 98%
97 97%
96 96%
95 95%
94 94%
93 93%
92 92%
91 91%
90 90%
89 89%
88 88%

O total de desconto serda no maximo de 12%. Quando este percentual for ultrapassado,
caracterizar-se-d inexecugao parcial, o que implicara na abertura de processo administrativo para

averiguacao de descumprimento contratual.

A avaliacdo de cada obrigagdo contida nos médulos devera ser comprovada através da Ordem
de Servico (OS), e-mails, Oficios ou qualquer outro documento que comprove a falta de

adimplemento da contratada com a obrigacio assumida.

As justificativas para o ndo cumprimento das obrigagdes dos médulos A e B serdo avaliadas pela

gestao/fiscalizac3o.

Para obtencdo dos mddulos e obrigagdes constantes neste IMR, foram apuradas pela equipe de
planejamento as atividades mais relevantes ou criticas que impliquem na qualidade da prestacdo

dos servigos e nos resultados esperados.
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